Obchodné podmienky

Objednat’ tovar v BOARDLIFE SHOPe je mozné iba registrovanym uzivatel'om, po prihlaseni sa do systému
BOARDLIFE.

Zaregistrovat’ sa mozete TU.

Sposoby platby

BOARDLIFE SHOP ponuka zakaznikom niekol'ko spdsobov platby:

Dobierka

Tovar v BOARDLIFE SHOPe je mozZné objednat’ na dobierku len na Slovensku.
Bankovy prevod

Za tovar je mozné zaplatit’ bankovym prevodom na Cislo Uctu:
2929850679/1100

Nazov a adresa banky:

Tatra banka, a.s., HodZzovo nam. 3, 811 06 Bratislava 1, Slovenska republika
Ucel platby: variabilny symbol

Tovar bude odoslany az po prijati platby na G¢et BOARDLIFE SHOPu.

Po§tovn{a a balné
SLOVENSKA REPUBLIKA: 1,65 € DVD a 2,90 € Tric¢ko

Ceny tovaru sl uvadzané za 1 ks vratane DPH, bez postovného a balného.
Expedicnym driom je piatok.

Ak bude objednavka odoslana v piatok do 12.00 hod., tovar bude zahrnuty do zasielok v danom tyzdni.
V pripade odoslania objednavky neskor (piatok poobede alebo cez vikend) bude tovar expedovany az
v nasledujicom termine.

Standardna doba dodania v rdmci Slovenskej republiky je treti defi po dni odoslania (D + 3; sadzobnik
Slovenskej posty).

Reklamacia dorucenia

Tovar z BOARDLIFE SHOPu je doruCovany prostrednictvom Slovenskej posty. Moze sa stat, Ze zasielka
bude pri doruceni poskodena. V takom pripade postupujte, prosim, nasledovne:

1. Zasielku si pred dorucovatel'om prezrite a otvorte.

2. V pripade poskodenia obalu (roztrhany, rozmoceny,...) spiste ihned’” s dorucovatelom protokol o
poskodeni zasielky.

V pripade problému s dorucenou zasielkou nam napiste na adresu shop@boardlife.sk. Do predmetu uved'te
"St'aznost’ na dorucenie", popiste problém, uved'te kontakty na seba a Cislo zasielky. Problém budeme riesit’
s dopravcom a oznamime Vam d‘alSi postup.

Reklamacia kvality / funkcnosti tovaru

V pripade reklamacie kvality / funkénosti dodaného tovaru zaslite reklamovany tovar doporucene postou na
adresu BOARDLIFE SHOPu (postovné hradi odosielatel’):

boardlife.sk, s.r.o.

Kutuzovova 11

831 04 Bratislava

tel.: +421 948 202 626

Slovenska republika

Tovar zasielajte v originalnom baleni, s presnym popisom chyby (mdZe byt pisany aj rukou), nezabudnite
uviest' Vase kontaktné daje. Reklamacia sa nevztahuje na chyby spdsobené neodbornou manipulaciou ani
na Skody vzniknuté pocas prepravy. Reklamacie sa vybavuju maximalne do 30 dni odo dnfa dorucenia
reklamovanej zasielky, pripadne pokial’ sa predavajlci a kupujlci nedohodnd inak.

O vybaveni reklamacie Vas budeme bezodkladne informovat. Po ukonceni reklamacie Vam tovar zaSleme
na Vasu adresu, postovné hradi BOARDLIFE SHOP.


http://www.boardlife.sk/lifestyle/registracia
mailto:shop@boardlife.sk

Pri registracii na BOARDLIFE udelujete slhlas, aby VaSe osobné Udaje boli zaradené do databazy
BOARDLIFE SHOPu. VSetky udaje o Vas a Vasich nakupoch si chranené zakonom o ochrane osobnych
Udajov 428/2002 Z. z. v zneni neskorSich predpisov, teda v ziadnom pripade nebudi poskytnuté tretej
osobe.



